A Torokbalint Sportkdozpont Hazirendje

Az uszoda és sportkdzpont elsésorban az iskolai Uszasoktatast, sportolast és a varosi lakossag sportolasi,
egészséges mozgasi lehetdségét szolgalja. Kedves vendégeinket kérjik, a hazirendet tartsak be, hogy
kitlzott célunknak megfelel8en és egymads zavarasa nélkil tolthessék idejiiket a Sportkdzpontban.

A Hazirend célja, hogy meghatdrozza a Sportkdzpontban tartézkodd személyek (szolgdltatdasokat
igénybevevdk és egyéb hasznaldok) egymas kdzotti magatartdsat és azokat az alapvet6 szabdlyokat, melyek
a kulturalt szolgaltatdi tevékenység magas szinvonalon torténd végzése érdekében elengedhetetlen.

Tovabba el6irja a Sportkdzpont rendeltetésszerl haszndlatara, allaganak megdérzésére, biztonsagos
lizemeltetésére szolgdléd mas szabdlyokban nem rogzitett kdvetelményeket. SPORTKOZPONT JOGOSULT
MEGTAGADNI A BELEPEST AZON SZEMELLYEL SZEMBEN, AKI A HAZIREND BARMELY PONTJAT MEGSZEGI.

Altalanos szabalyok

e A Sportkozpont teriilete csak rendeltetésének megfelel6en hasznalhatd. A Sportkdzpont hasznaldja
nem sérthet meg vonatkozd hatadlyos jogszabdlyi el6irdsokat, rendelkezéseket, illetve jelen
Hazirendben foglalt szabalyokat.

A Sportkozpont teriiletén TILOS:
o adohdnyzas és az alkohol fogyasztasa;

o azolyan tevékenység, amely a Sportkdzpont szolgdltatasi tevékenységen kivil esik, jogszabalyba
utkozik, illetve kozerkolcsot sért,

o minden, mdasokat erGs zajjal, szaggal vagy egyéb kdrnyezeti drtalommal jaré zavaré tevékenység;

o drogok, tiltott doppingszerek, narkotikumok fogyasztasa vagy ezekkel valo visszaélés, ill. barmely
veszélyes anyag és/vagy targy, (robbandanyagok, pirotechnikai eszk6zok, fegyverek) mindenféle
ital, illet6leg allat bevitele;

o az Uzemeltets engedélye nélkil kereskedelmi tevékenység, reklam, propaganda, (reklamtablak,
megallité tablak, falragaszok és szérdlapok elhelyezése) hang és képanyag készitése, tiltott
szerencsejaték, zene szolgaltatasa.

e A Sportkdzpont egész teriletén kizarolag allamilag elismert végzettséggel rendelkezé, a |étesitmény
Uzemeltet6jénél jegyzékbe vett, és az GizemeltetSvel jogviszonyban 3allé engedélyezettek jogosultak
sportszakmai tevékenységet, oktatast, edzést tartani.

e A Sportkdzpont sportszolgdltatdsai és vendéglatd szolgaltatdsai kizarélag a komplexum nyitvatartasi
idején beliil vehetd igénybe (kivéve, ha a jogszabalyt nem sért, és Uzemeltetd elSzetesen
engedélyezte).

A Sportkozpont nyitvatartasi rendje:

Hétf6t6l-szombatig: 06.00 - 21.00
Vasarnap: 06.00 - 18.00
Az Uinnepi nyitvatartasroél kilon tajékoztatjuk vendégeinket.

A Sportkdzpont szolgaltatasait igénybevevé vendégek kotelesek a zarasi id6pontokra tekintettel a
komplexumot id6ben elhagyni.

A Sportkdzpont teriiletén kizérédlag az Uzemeltetd engedélye alapjan helyezhet6k el:

e jatékautomata, gyermekjaték, vendégeket kiszolgald egyéb gépek, diszvilagitds, kozhasznalatu
elektronikus késziilékek stb.;

e egyéb diszit6 elemek (dekoracid, ndvényzet);

e reklam-, hirdetési-, propaganda-, szérdéanyag;



Amennyiben a Sportkdzpont teriiletén az izemeltetd a tevékenysége, illetéleg szolgaltatasanak barmilyen
célu bemutatdsara, propagaldsara rekldamanyagot készit, készittet (mozgoképi vagy fényképfelvétel) és
esetlegesen azokon, barmely vendég is feltlinik, a vendég a rekldamanyagon megjelenésével
Osszefliggésben lUzemeltetGvel szemben semmilyen koveteléssel nem léphet fel, tovabba tudomasul
veszi, hogy a létesitmény terlletén biztonsagi kamerak miikodnek.

Uzemeltetd a Sportkdézpont sportszolgaltatasait igénybevevd vendégekrél arcképes adatnyilvantartast
vezet. A szlikséges adatok kozlését részben vagy egészben, illetGleg az arckép felvételét megtagadd
vendéggel szemben lizemeltetd jogosult megtagadni érintett szolgéltatasait. Uzemeltet6 a vendégek
adatait kizardlag sajat nyilvantartasdhoz hasznalja, azt semmilyen mértékben harmadik félnek nem
adhatja ki.

A Sportkdzpont zavartalan mikodése érdekében az lizemeltet6 észre vételezési jogosultsaga a
Sportkdzpont egész teriiletére kiterjed kiilonos tekintettel a vendégek altal hasznalt teriletekre és a
szolgaltatasok igénybevételének madjara, mértékére, altaldban a Sportkdzpont rendjére.

Szabdlytalansag (jelen Hazirend szabalyainak, illet6leg az altalanosan elfogadott viselkedési szabalyok
megszegése) esetén a szabalytalankodd figyelmeztetésére keriil sor, eredménytelenség esetén az
Uzemeltetd jogosult a vendéget tavozasra felszdlitani, illetve tagjai sorabdl - idélegesen vagy véglegesen
- kizarni. Az Gzemeltet6 intézkedési jogosultsagat meghaladd esetekben jogosult a rendérség, illetéleg
mas hatdsagi szervezet segitségét kérni, akik utasitasai szerint kell minden érintettnek egytttmdkodni. A
kiutasitott szabalytalankodd vendég az Uzemeltet8vel szemben semmilyen kdveteléssel nem élhet.

A komplexum teriletén minden vendégre kotelez6 érvényl a rend és a tisztasag betartasa, alapvetd
elvaras a masik vendég tiszteletben tartasa, a kulturalt viselkedés.

A Sportkdzpont UzemeltetSje nem vallal felel§sséget a személyekben vagy anyagi értékekben keletkezett
karokért amennyiben azok a Hazirend be nem tartdsabdl, illetve a vendégek felel6tlen magatartasabdl
erednek. Nem vallal felel6sséget tovabba az elveszett, eltulajdonitott targyakért, eszkozokért.

A talalt targyakat minden vendég a Sportkdzpont recepcidjan koteles dokumentalds mellett leadni.
A szolgaltatdsokat minden vendég sajat felel6sségére és kockazatdra veszi igénybe.

A komplexum teriiletén balesetet szenvedett személyek els6segély nyujtdsahoz az épiilet teriletén erre
alkalmasan felszerelt helyiség all rendelkezésre. Minden baleset esetén Uzemeltet6 baleseti
jegyz6konyvet vesz fel.

A Hazirendet Uzemeltetd sajat belatdsa szerint médosithatja, illet6leg kiegészitheti. A Sportkdzpont
Uzemeltet6je fenntartja a jogot, a komplexum egész vagy részteriletein zartkord rendezvények
bonyolitasara az altalanos vendégkor kizarasaval.

A Sportkozpont jelen Hazirendje minden szolgaltatast igénybevevé vendég szamara szabadon a
Sportkdzpont recepcidjan elérhetd és attekinthetd. A szolgaltatasok igénybétele a Hazirend egyidejlileg
torténd elfogadasat is jelenti.

Specialis szabalyok

e A sportterek teriletére kizarélag a sportterileten végezhet6 sporttevékenységnek megfeleléen
alkalmas sport felszerelésben lehet belépni.

e A sportterekbe csak és kizardlag zarhaté mianyag palackban vihet6 be ital, minden mas ital és eszkoz
bevitel szigoruan tilos.

e Sportszolgaltatasok igénybevételekor a mobiltelefon hasznalata mell6zendé.

e A Sportkdzpont teljes teriletén zart sportcipd, az uszoda teriiletén tiszta papucs hasznalata kotelez6!



Recepcid

A Sportkozpont sportterileteire belépni csak az érvényesen megvaltott napi jeggyel vagy bérlettel lehet.
A megvasarolt bérlet névre sz6l6, nem atruhdzhatd, érvényességi idejének lejarta utdn nem
meghosszabbithatd. Kivételt képeznek az érvényes klubtagsagival rendelkez6k, akik akadalyoztatas
esetén, indokolt esetben, kérelem alapjan, évente 6sszesen 30 napot, maximum 3 alkalomra elosztva
hosszabbithatnak.

Az els6 alkalommal torténd bérlet vasarlasnal, valamint bizonyos esetekben a jegyvasarlaskor a
vendégnek ki kell tolteni a recepciondl rendszeresitett Regisztracidos adatlapot, melyben elfogadja a
Sportkdzpont Hazirendjében foglaltakat és tudomasul veszi, hogy annak betartasat az intézmény
munkatarsai ellen6rzik. Az els6 belépés magaban foglalja a fényképes nyilvantartasba vételt is. A
regisztracio kitoltése és a fénykép készitése kotelez6 minden bérletet, illetve egyesesetekben jegyet
vasarldé vendég szamara!

A sportszolgaltatast igénybevevd vendég részére lUzemeltet6 a ruhavaltashoz az arra nemenként
alkalmasan kialakitott 61t6z6térben egy 61t6z6szekrény rekeszt biztosit, illetéleg mindenkor az (izemeltet6
altal érvényesen meghatarozott ingyenes szolgaltatasokat nyujtja (szauna, sdszoba hasznalatat).

A sportszolgaltatasok dijait a belépéskor el6re kell megfizetni.

A bérletek lejartakor az esetlegesen fennmaradt alkalom és a pénzosszeg nem vihets at a kovetkezd
bérletre.

Olt6z6, szauna el6tér

e Az uszodai feln6tt oltozGket kizardlag uszodai szolgdltatast vasarld vendégeink haszndlhatjak.
Oktatasra érkez6 gyermekek és szileik a gyermek 6ltoz6t, illetve a lelatoi 6ltoz6ket tudjak igénybe
venni.

e Az 0ltdz6- és zuhanytérben, valamint a szauna el6térben papucs hasznalata kotelezd.

e A teriileteken és az 6lt6z8szekrényben hagyott targyakért Uzemeltet6 semmilyen mértékben
felel6sséget nem vallal, a vendégek értéktargyaikat a recepcidval szemben taldlhatoé értékmeg6rzében
tudjak elhelyezni (gyermekek is igénybe vehetik).

e A szaunat csak a kifliggesztett altaldanos szaundzasi szabalyok szerint sajat felel6sségre lehet igénybe
venni. 14 év alatti vendégeink a szaunakat nem hasznalhatjak.

e A szaunat megfelelS 6ltozetben (firdéruha v. flird6lepedd) lehet igénybe venni.

e Aszaunaban az illdolajat csak a szolgalatos Uszomester vagy recepcids ontheti fel.

e A szauna padokra papucsban tilos fellépni, radilni vagy rafekidni leteritett térélkdz6re lehet.
e Tavozds utan a szekrényekben nem szabad szemetet hagyni.

o A vizesblokkokban észrevett esetleges problémakat a mielSbbi kijavitds miatt jelezzék a recepcion
(dugulds, nagy szennyez&dés).



Fitness terem

e 16 éven aluli gyermek kizardlag edz6i vagy szulGi felligyelettel tartdzkodhat a teremben. 10 éven aluli
gyermek ne tartézkodjon a konditeremben!

e A fitness terembe csak megfelel6 sportoltozetben (sportcipd, trikd, pold, top, sportnadrag) lehet
belépni és edzeni. A papucsban, szandalban valo edzés, illetve mezitldb torténé edzés nem
engedélyezett. Mindenféle utcai viseletl cipé hasznalata tilos! A Sportkdzpont teriletén dolgozd
személyi edz6knek és vezetSknek jogukban all felhivni az idelatogatdk figyelmét a megfelel
sportoltozet helyes hasznalatara!

e Az edzG6gépeket és eszkdzoket kizardlag rendeltetésszerlien, a vendég alkatanak és erénlétének
megfelel6en sajat felel6sségére hasznalhatja.

o Agépekéseszkdzok haszndlatat kdvet8en minden hasznald, a gépeket alaphelyzetének, az eszk6zoket
rendszeresitett tarold helyére torténd visszahelyezéssel kételes hatrahagyni.

e Az egyes eszkozok hasznalata sordn torolkoz6 hasznalata javasolt. A gépek letorlésére kihelyezett
fert6tlenitd folyadék all vendégeink rendelkezésére.

Aerobik termek

o Az 6rak megkezdése elGtt az drajegyet a vendég az oktatdnak koteles atadni.

e A csoportos dérakra nincsenek fix, foglalt helyek, a vendégek az érkezéslikkor a még szabad helyekre
allhatnak be, kivéve a TRX és Spinning érakat.

e ASpinning (16 f6 +1 edz6) és mas specialis érakra elSre be kell jelentkezni a recepcion. Amennyiben a
foglaldssal jelentkez6 vendég az dra kezdése el6tt 5 perccel nem veszi at a jegyét, ugy foglalasa
érvénytelenné valik, a helyét masok elfoglalhatjak.

e Az aerobik terembe csak megfelel6 sportoltozetben (sportcipd, trikd, podlod, top, sportnadrag) lehet
belépni és edzeni. A papucsban, szanddlban valé edzés, illetve a mezitlab torténé edzés nem
engedélyezett (kivételt képeznek a jéga, gerinctorna és azon egyéb 6rdk, ahol a gyakorlatok
biztonsagos és helyes végrehajtasahoz nem sziikségesek). Mindenféle utcai viseletl cip6 haszndlata
tilos! A Sportkozpont teriletén dolgozd aerobik oktatoknak és vezet6knek jogukban all felhivni az
idelatogatok figyelmét a megfeleld sportoltdzet helyes hasznalatara!

e Az Ora kezdését kovetéen (maximum 10 perc) érkez6 vendéget az edz6nek jogdban all - a
balesetveszély és mds vendég zavarasanak elkeriilése érdekében - az érara nem beengedni.
Uszoda

Az uszodaban 12 éven aluli gyermek csak megfeleld felligyelettel tartézkodhat. Az uszodat 12 éven feldl
mindenki latogathatja 6nalléan, aki jegyet valt vagy érvényes bérlettel rendelkezik.

Az uszodat nem latogathatja, illetve az uszoda hasznalatatdl el kell tanacsolni:
e akilazas, fert6z6 gyomor-, bélrendszeri és bérbetegségben szenved,

e akigorcsos allapottal, eszméletvesztéssel jarg, illetve feltlin6 vagy nagy kiterjedési koros elvaltozassal
jard betegségben szenved,

e aki kabitdszer vagy boditd hatdsu gydgyszer hatasa alatt all,
e akivisszatetszést kelt6 bérbetegségben szenved, nyilt vagy kotott seb van a testén,
e aki korlatozott cselekvéképességl, ha felligyelet nélkil van,

e aki szandékosan kart okoz vagy a vendégeket fegyelmezetlenségével, rendetlenkedésével,
agresszivitasaval zavarja,

e akit a létesitményvezetd a |étesitmény hasznalatatdl eltiltott.
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A medencetérben, a medencékben labdazni csak szervezett keretek kozott lehet.

A medencék hasznalata el6tt a zuhanyozas kotelez6. A szaundabol a medencébe meriilni zuhanyozas
nélkdl tilos. A medencékben Uszas, flird6zés és minden egyéb tartdzkodas kdzben flirdGsapka
viselése kotelez6. A medencetérbe utcan hasznalt labbelivel (cip6, utcai papucs stb.) bemenni tilos.

A medencékben étkezni, szappant vagy sampont haszndlni nem szabad. Térékeny vagy sériilést
okozd targyat a medencébe és kornyékére vinni nem szabad. Gumimatracot, felfujhatd uszégumit
és csonakot a medencébe vinni csak szervezett foglalkozasok keretében Iehetséges.
Buvarfelszerelést csak a szerzG6désben megengedett mddon, szervezett keretek kozott lehet
hasznalni. Kézellenallast, labuszonyt csak az arra kijelolt kozonségpdlyan lehet hasznalni.
Vendégpalyan oktatni és szervezett foglalkozast tartani tilos.

A medencetérben, zuhanyozdkban és 6ltoz6kben étkezni nem szabad.

A bérlettel rendelkez6k csak a bérleten feltiintetett feltételekkel latogathatjak az uszodat.
A kozonségpalyat csak a belépéskor kapott karszalaggal lehet igénybe venni.

Az uszoda zarasa el6tt fél 6raval a pénztar bezar, ekkor el kell hagyni a medenceteret is.

Belépdjegyet elGre valtani nem lehet. A megvaltott uszodajegy a valtas napjan 3 érara érvényes, a
fitnesz jegyek 1 drasak. Hosszabb uszoda hasznalat esetén utdlag potjegyet kell valtani. Barmely
bérlettel belépéskor egy hasznalati lehet&séget érvénytelenit a recepcids.

Jegyvaltaskor, bérleten tortént belépési érvényesitéskor a recepcidés a beléptetésre szolgald
karszalagot helyez fel a vendég csukléjara. A karszalagot az uszoddban tartdézkodas ideje alatt
folyamatosan viselni kell. Uszémester kérésére a karszalagot érvényesség ellendrzés céljabdl meg
kell mutatni.

Minden szolgdltatas ara a kiszolgalasi dijat is magaba foglalja, ezért a létesitmény dolgozodi
semmiféle mas juttatast nem kérhetnek.

A |étesitménybe allatot behozni tilos.

A medencékben nyitvatartasi id6 alatt oktatas vagy palyabérlés miatt kozonségforgalom eldl elzart
palyak el6fordulhatnak, illetve a tanmedence zarva lehet. Ezekr6l a k6zonség tajékoztatast kap,
kérjuk megértésiiket.

Az 0ltoz8szekrény az ajtéd belsejébe felszerelt zarba egy 100,- Ft-os érme bedobasa utan zarhato és
a bezart ajtobol ekkor vehetd ki a kulcs. A szekrénykulcsot a létesitménybdl kivinni tilos. A zards utan
zarva maradt szekrényeket kinyitjuk. Az otthagyott targyakért felel6sséget nem vallalunk.

Az értékmegbrz6ben elhelyezett targyakért az uszoda felel6sséget vallal, amennyiben a vendég
elegendd gondossaggal 6rizte a kulcsat.

A vendégek panasz, dicséret, észrevétel esetén a pénztarnal elhelyezett ,Vasarlék konyvét”
elkérhetik bejegyzés céljabadl, a dolgozdnak pedig kotelessége azt odaadni.

Klubtagsagi rendszer szabalyai

Klubtagsagi rendszer egy olyan rendszer, ahol a Torokbalint Sportkdzpontban tértént vasarlasok soran az
érvényes klubtagsagival rendelkez6 azonositott vasarld azonnali kedvezményt kaphat az elére,
arjegyzékben meghatdrozott szolgaltatasok, termékek arabdl. Az érvényes klubtagsagival rendelkez6
vendégek részére a Torokbalint Sportkdzpont kulonféle egyedi akcidkat, nyereményjatékokat, egyedi
kedvezményeket hirdethet. A fentiek igénybevételének feltétele, hogy a vendég az adott évre
vonatkozdan érvényes klubtagsagival rendelkezzen. Klubtagsagi minden esetben névre sz6l9, az adott év
12.31-éig érvényes, at nem ruhazhatd. A regisztracio kitoltése és a fénykép készitése kotelez6 minden
klubtagsagot vasarlo vendég szamara!



